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VOLLE KRAFT

VORAUS!

2021 war ein Jahr der Hoffnung, der Verdnderung
und der Umsetzung. Ein Jahr voller Taten und
Ansporn. Eines das Anstrengung kostete und in
welchem viele iiber sich hinauswuchsen. 2021
war fiir viele Digitalisierungsunternehmen ein
erfolgreiches Jahr. Auch fiir Goodson.

Die Pandemie ging an keinem spurlos vorbei. Der
Schock sal tief und viele Unternehmen hatten mit
Zukunftsangsten und Unsicherheiten zu kdmpfen.
In einem Punkt waren sich alle einig, die Zukunft
ist digital. Aber nur wenige hatten tatséchlich eine
Strategie, um ihr Unternehmen in eine erfolgreiche
digitale Zukunft zu fihren. 2021 war der erste
Schock Giberwunden, die Work-From-Anywhere-
Strategie wurde in den Geschéaftsalltag integriert
und aus dem ,Wollen“ wurde ein ,Kénnen und
Machen“. Aus dem ,Wie geht es weiter?“ wurde
ein ,ON WE GO - es geht weiter!“.

Die Digitalstrategien rund um die Produktkom-
munikation des eigenen Unternehmens wurden
konkretisiert und direkt umgesetzt. Vorsichtig
wagte man sich an die ersten persdnlichen Treffen
und sogar der Besuch von Veranstaltungen wurde
wieder moglich. Erst jetzt wurde einem bewusst,
welchen Wert der direkte Kontakt und Austausch
fir die Zusammenarbeit haben.

Dieser Tatendrang der KMUs bescherte uns das er-

folgreichste Jahr mit vielen neuen Projekten, Kun-

den und Partnern. Der Bedarf an einer Produkt-
kommunikation, die alle digitalen Touchpoints
berilicksichtigt, war so gro8 wie noch nie. Product
Information Management (PIM) wurde zu einem
bedeutenden Eckpfeiler in der Digitalstrategie.
Die Anfrage nach individuell zugeschnittenen
Lésungen stieg. Damit auch der Wunsch nach
einem vertrauensvollen Consulting Partner.
Wir konnten hier unsere Position als Hersteller,
Implementierungspartner und digitaler Berater
weiter ausbauen. Der jahrelange Fokus auf den
Menschen machte sich 2021 bezahlt. Denn nicht
nur die Lésung und technische Features an sich,
sondern auch die Werte, die Mitarbeiter*innen
und die Kultur von Goodson waren relevante
Entscheidungsfaktoren im Wettbewerb.

Um der hohen Auftragslage gerecht zu werden,
investierten wir in einen Ausbau des Teams in der
Software- und Webentwicklung sowie im Business
Consulting. Wir suchten uns neue Partner wie
atnexxus als Verstarkung in der Systemintegration.
Nach wie vor sind wir der Meinung, dass wir nur im
Team und mit einem wertschatzenden Miteinander
Erfolge erzielen kénnen. Auch wenn die Digital-
branche als einer der Gewinner aus der Pandemie
hervorging, sind wir uns der Verantwortung bewusst.
Nur langfristig zufriedene Kund*innen, sind dauer-
hafte Kund*innen.

Viel Arbeit wartet auf uns. Ein Glick, dass wir
lieben, was wir tun.

»,2021 war flir Goodson das umsatz- und wachstumsstérkste Jahr seit Bestehen

des Unternehmens. Der Bedarf an professionellen Lésungen im Bereich Product
Information Management war noch nie so hoch. Unternehmen erwachten aus der
pandemiebedingten Schockstarre und gingen in die Umsetzung ihrer digitalen
Strategie. Goodson profitierte dabei von seiner Rolle als Hersteller, Implemen-

tierungspartner und Digitalberater. Produktkommunikation ist neben der Unter-

nehmens- und Markenkommunikation die dritte Strategieséule der unterneh-

mensweiten Kommunikation.“

Hansjérg B. Gutensohn, Geschéftsfiihrer




~Wir bedanken uns fiir
die gute Zusammenarbeit
mit Goodson. Aus unserer Sicht
ging die Umsetzung sehr schnell,
professionell und reibungslos
liber die Biihne.“

Nikolas Klingseisen,
Erich Klingseisen KG




UMSATZREICHSTE
JAHR SEIT 2003

Der Bedarf an digitaler Beratung und an digitalen
Lésungen war so groR wie noch nie. Der Umset-
zungsdrang der Unternehmen fiihrte zu einer neuen
Vielzahl an Projekten und zu einem erfreulichen
Kundenwachstum bei Goodson. Damit zahlt 2021
zu dem umsatz- und wachstumsstarksten Jahr seit
dem Bestehen des Unternehmens.

Die Vertriebsaktivitaten auf dem Schweizer Markt
zeigten sich in diesem Jahr als Gberaus erfolgreich.
Seit 2021 setzen Erfolgsunternehmen wie die Otto
Schoch AG und Gimota AG, ALESA AG, Suisselearn
Media AG, Rudolf Geiser AG, Meier Tobler AG,
BACHEM AG, Demelectric AG sowie die Bossard
Gruppe auf Goodson als Experte im Bereich der
Produktkommunikation und als Implementierungs-
partner von mediaSolution3. Auch die Dietzel GmbH
und Hommel+Keller Prazisionswerkzeuge GmbH
vertrauen auf die Expertise von Goodson und die
modulare PIM-Lésung mS3.

Die Standardlésung mediaSolution3 findet auch tber
den DACH-Raum Akzeptanz und Abnehmer. Mit
dem Neukunden Wixroyd freute sich Goodson auf
einen weiteren Kunden, der sein Headquarter in der
stidenglischen Grafschaft West Suxxex (UK) hat.
Fir Goodson ein wichtiger Meilenstein, der neue
Chancen im internationalen Markt eréffnet.

Daruber hinaus gelang Goodson mit der Gewinnung
von W&H Dentalwerk und Fronius ein starker Auftritt
als Implementierungspartner der Enterprise-Lésung
von Contentserv.

Mit dem Kundenwachstum stiegen bei Goodson die
Herausforderungen organisatorischer Art und der

Bedarf an personellem Wachstum. Themen wie Pro-
zessoptimierung fir einen effizienten Workflow und
Kundenorientierung wurden 2021 groRgeschrieben.

Bevorzugt wurde dabei eine verbesserte Projektme-
thodik, die den Unternehmen mehr Eigenstandigkeit
bei der Umsetzung der Ziele und weniger Abhéngig-
keit vom Implementierungspartner erméglicht.

FEEDBACK

KUNDEN

»ich freue
mich extrem auf die
Maoglichkeiten, die wir
durch mediaSolution3 haben.
So macht Arbeiten SpaR!“

Thomas Hiltebrand,
Suisselearn Media AG

~Wir sind mit der
Zusammenarbeit sehr zufrieden.
Es lauft alles so wie es soll, und
die Milestones wurden von Goodson
professionell abgearbeitet. Wir sind sehr froh,
dass wir uns fiir die Zusammenarbeit
entschieden haben.”

Oliver Ferner-Prantner,

Dietzel GmbH
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Im wunderschonen Ambienté desiHotel'Schwarzler
fanden sich liber 40 Teili€hmeérfinnen z
personlichen Austauschjzusammen.

BEZIEHUNGSPFLEGE @

Eine Erkenntnis der letzten Jahre war, dass der
persénliche Kontakt vor Ort nicht zwingend er-
forderlich ist, um Projekte erfolgreich abzuschlieRen
oder Kund*innen fiir sich zu gewinnen. Fiir den Auf-
bau von starken, vertrauensvollen und langfristigen
Kundenbindungen ist ein gewisses MalR an Néhe
aber sehr wohl von groBer Bedeutung. Hinter jeder
digitalen Losung steht ein Mensch mit seinen Be-
dirfnissen und seiner Persdnlichkeit. Um diesen in
seiner Gesamtheit zu erfassen, benotigt es regelma-
Rig auch das personliche, direkte Gesprach vor Ort.

Umso erfreulicher war der Umstand, dass 2021 endlich
wieder der mS3 DAY stattfinden konnte. Die stabile

A
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Pandemielage in der dritten Quartalshalfte ermég-
lichte es Goodson, den mS3 DAY im September im
Hotel Schwirzler in Bregenz zu veranstalten. Nach
fast zwei Jahren coronabedingter Abstinenz folgten
zahlreiche mS3-Anwender*innen der Einladung zum
beliebten Anwender- und Kundentag. Der Mix aus
spannenden Keynotes und wertvollen Erfahrungs-
berichten aus Theorie und Praxis bot Mehrwert
fur alle Teilnehmer*innen, die aus Osterreich, der
Schweiz, Deutschland und ltalien angereist waren.
Der persénliche Austausch mit den Goodson-Mit-
arbeiter*innen und mit mS3-Anwender*innen wurde
von allen nach so langer Zeit von Kontaktbeschran-
kungen sehr geschéatzt.



»PIM, Webshop und Print — eine hochautoma-
tisierte Einflihrung mitten in der Corona-Zeit“
lautete der Titel des informativen Erfahrungs-
berichts der Erich Klingseisen KG.

Mit mediaSolution3 baute das Unternehmen
die digitalen Verkaufskanile wie Webseite
und Webshop sowie die Kataloge noch
weiter aus.

In seiner Keynote ,Kunden besser verstehen
— Hilfe zur Selbsthilfe“ nahm der renommier-
te Professor fiir Entrepreneurship, Innovation
und Marketing, Thomas Metzler, die mS3
DAY-Teilnehmer*innen mit und warf einen
Blick auf die Ursache von Kundenverhalten,
Entscheidungen und Lésungen.

ON WE GO - es geht weiter. Wie es
weitergeht und mit welchen Themen
sich Goodson in Zukunft noch mehr
beschaftigen will, erzdhlte Hansjorg B.
Gutensohn in seinen einleitenden Worten
zum mS3 DAY 2021.

PIM leistet einen wichtigen Beitrag fiir die Rankingfaktoren
Suchmaschinenoptimierung. Welcher das ist,
erklarte Manuel Bromundt, Online Marketing

Spezialist bei Brandwerk, in seinem Vortrag
“Mehr Traffic, Leads & Umsatz. Onlineshops

und Websites optimieren fiir Google & Co*.

Die Dietzel GmbH gab mit ihrem Vortrag
»Strategie und digitale Produktkommunika-
tion bei der Dietzel GmbH“ spannende
Einblicke in ihr Projekt. Dank mediaSolution3
erstellt das Unternehmen in kiirzester Zeit
Produktdatenblatter in Deutsch und Englisch
- und das zu 100 Prozent automatisiert.




ENTWICKLUNG

Bedirfnis nachzukommen, positionierte
sich Goodson 2021 verstéarkt als Digitalberater mit
der Erweiterung des Portfolios durch den Bereich

,On we go“ — Passender hatte das Motto des
Goodson-Geschéftsjahres 2021 nicht sein kdnnen.

Business Consulting. Kund*innen profitieren von der
jahrelangen Expertise im Bereich PIM, E-Commerce
Denn genau diese Einstellung war bei vielen und Digital Publishing und erhalten ein individuell

Unternehmen zu spiiren. Der Bedarf nach auf sie zusammengestelltes Konzept fiir ihre digitale

digitaler Beratung und digitalen Lésungen im
Bereich der Produktkommunikation war groR.

Dieser Umstand brachte ein Wachstum auf der
Kundenebene mit sich. Dabei wuchs nicht nur die
Anzahl der Kund*innen, sondern auch die Unterneh-
mensgrofe der Kund*innen an. Auch der gehobene
KMU-Bereich wird immer mehr auf Goodson
aufmerksam. Das hat zur Konsequenz, dass die

Unternehmenszukunft.

Auch 2021 unterzog sich mediaSolution3 der ein-
gehenden Analyse des Beratungsinstituts SIMIO.
Die Quintessenz 2021 bestatigte einen deutlichen

Projekte immer gréBer und komplexer werden.
Der Wunsch nach schnellen Ergebnissen nimmt

Entwicklungssprung der PIM-Software zum Vorjahr,
von welchem speziell KMUs profitieren. Das unab-
immer mehr zu. héngige Beratungsinstitut SIMIO analysiert anhand
eines umfassenden Kriterienkataloges, welches
PIM-System zu den individuellen Bediirfnissen eines
Unternehmens passt. Dabei kam es zum Ergebnis,
dass die Entwickler*innen von mediaSolution3 ein
klares Bild haben, welchen Anforderungen ein PIM-
Unternehmen streben nicht mehr nur nach der System fiir die adressierte Zielgruppe der KMUs
perfekten Software-Lésung. Vielmehr wollen sie
das Gesamtpaket bestehend aus technischer

Kompetenz und digitaler Beratung. Um diesem

erfiillen muss — und welche nicht. Es wurden jene
technischen Features im System integriert, um dem
Anspruch einer ,All in one-PIM-Lésung“ gerecht

o zu werden. Zu nennen ist die integrierte Bild- und
1 Medienverwaltung (iMAM), die es erméglicht ohne
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Medienverwaltung zuzugreifen. Um das System
nicht zu Gberfrachten und den Fokus auf der Ziel-
gruppe zu halten, wurden bewusst andere tech-
nische Erweiterungen ausgeschlossen.

Neben der eignen PIM-Software mit Fokus auf
KMUs hat Goodson seit 2019 die Enterprise-Lésung
von Contentserv im Portfolio. 2021 gelang es Good-
son gleich zwei namhafte, international agierende
Neukunden an Bord zu holen. Die zwei 6sterreichi-
schen Unternehmen W&H Dentalwerk und Fronius
starteten mit der Contentserv-PIM-L6sung durch
und setzen auf mehr effizientes Produktmarketing
und eine stringente Customer Journey.

Um Kunden weiterhin ein Maximum an Service- und
Produktqualitat zu gewéhrleisten, setzte Goodson
auf die Verstarkung in der Systemintegration.
atnexxus, Experte im Bereich Digitalisierung und
Information Excellence, wurde neuer Vertriebs- und
Implementierungspartner. Ziel ist es, die PIM-Soft-
ware mediaSolution3 auf dem deutschsprachigen
Markt noch mehr zu positionieren.
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Aufgrund der hohen Nachfrage nach PIM-Systemen
durch die Baubranche, kooperiert Goodson seit
2021 mit BIMsystems. Das Unternehmen mit Sitz in
Stuttgart hat sich auf intelligentes Informationsma-
nagement in der Bauplanung spezialisiert und bietet
ein cloudbasiertes BIM-System fiir Hersteller, Hand-
ler und Modulbauer an. Durch die Zusammenarbeit
wird - Gber die gesamte Wertschopfungskette von
Bauprodukten hinweg — ein zentrales Informations-
management geschaffen. Durch die Integration der
PIM-L&ésungen von Contentserv und mediaSolution3
in die BIM-L6sung von BIMsystems wird ein héchst
effizienter Workflow fiir Bauzulieferer erreicht.

)
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JUNGE

TALENTE, FRAUEN UND
QUEREINSTEIGER®

Unser Arbeitsleben hat sich in den letzten Jahren
stark verandert. Mitarbeiter*innen miissen immer
mehr Flexibilitat, Agilitdt und Anpassungsfihigkeit
beweisen. Themen wie Resilienz, Vereinbarkeit
von Familie und Beruf und Frauen in der Arbeits-
welt wurden zum aktuellen Dauerbrenner in der
Unternehmensfiihrung. Hansjérg B. Gutensohn im
Gesprach mit Alexandra Baldauf, Katharina Rauch,
Markus Leitner und Martin Schmidinger.

Hansjorg: Unsere Unternehmenskultur stellt den
Menschen mit all seinen Beddiirfnissen und Anliegen

in den Mittelpunkt. Das gilt fiir unsere Kund*innen
und fiir unsere Mitarbeiter*innen. Wir leben das bei
Goodson seit vielen Jahren. Und gerade in der Pandemie
hat sich diese Strategie sehr bewahrt. Homeoffice er-
fordert ein starkes Vertrauen in sein Team. Die letzten
zwei Jahre haben gezeigt, dass wir ein gutes Team
sind, schnell auf neue Situationen reagieren und uns
neue Workflows aneignen kdnnen. Verlasslichkeit,
Hilfsbereitschaft und Transparenz waren noch nie so
wichtig wie in den letzten zwei Jahren. Ich finde, wir
haben das im Team sehr gut gemeistert. Was meint ihr?

Martin: Ja, dem kann ich nur zustimmen. Wir sind
definitiv an der Pandemie gewachsen. In kiirzester
Zeit haben wir fiir alle Mitarbeiter*innen die ent-
sprechende Infrastruktur geschaffen, um Kund*innen
remote zu betreuen. Da half es, dass alle an einem
Strang gezogen haben. Ich finde, seit der Pandemie
ist die Hilfsbereitschaft und das Miteinander im Team
noch starker geworden. Das ist mit Sicherheit eine
positive Entwicklung.

Hansjoérg: Markus, du bist noch relativ neu im Team.
Wie empfindest du das?

Markus: Ich bin seit Oktober 2021 im Unternehmen.
Uberwiegend arbeite ich von zu Hause aus, da ich
in Tirol lebe. Auf mobiles Arbeiten war Goodson
bestens vorbereitet. Die Zusammenarbeit mit meinen

Kolleg*innen war von Beginn an sehr gut. Obwohl
ich nur zwei Tage in der Woche in der Firma bin, hatte
ich nie das Gefiihl nicht Teil des Teams zu sein.

Katharina: So geht es mir auch. Eine raumliche Distanz
oder wie bei mir eine Teilzeit-Anstellung birgt ja oft
die Gefahr, dass man in gewisse Prozesse, Entschei-
dungen nicht mehr involviert ist oder aus dem Team-
geflige ausgeschlossen wird. Und dieses Gefiihl habe
ich zu keinem Zeitpunkt.

Markus: Genau. Jeder tragt mit seinem Kénnen, sei-
nem Wissen und seiner Persdnlichkeit zum Erfolg bei
und wird dafiir geschatzt. Das ist schon. Unternehmen
sprechen ja immer von gegenseitigem Respekt, aber
ob dieser dann tatséachlich auch gelebt wird, ist ja
immer so eine Sache.

Alexandra: Mit meinen 25 Jahren bin ich bei Goodson
die Jiingste im Team und unter den Business Consul-
tants noch dazu die einzige Frau. Genau der von dir
erwahnte Respekt wird mir bei Goodson téglich ent-
gegengebracht. Ich habe nicht das Gefiihl, dass sich
Frauen bei uns mehr durchsetzen miissen als Manner.
Oder dass ich aufgrund meines Alters weniger ernst
genommen werde. Die Wertschatzung mir und meinen
Fahigkeiten gegeniber ist zu jedem Zeitpunkt zu
splren.

Hansjorg: Ich freue mich Giber weibliche Verstarkung
im Team. Bis dato wird die IT-Branche ja sehr von
Mannern dominiert. 2021 war das umsatzstarkste
Jahr seit Bestehen des Unternehmens. Die Vielzahl an
Projekten macht es erforderlich, unser Team weiter
auszubauen. Dabei sind auch wir bei der Suche nach
qualifiziertem Personal mit dem Fachkraftemangel
konfrontiert. Wir setzen unter anderem auf junge
Talente, Frauen und Quereinsteiger. Wir wollen sie
mit verschiedenen Kampagnen fiir einen Technikberuf
begeistern.

Katharina: Um Frauen anzusprechen, miissen sich
Unternehmen mit den taglichen Herausforderungen
von Frauen auseinandersetzen. Themen wie die Ver-
einbarkeit von Familie und Beruf sowie Gleichberech-



tigung spielen eine groRe Rolle bei der Jobsuche.
Sind diese Voraussetzungen gegeben? Wie kann ich
Frauen fir Technikberufe, die ja in den Képfen vieler
nur Mannern vorbehalten sind, begeistern? Wie er-
halten Frauen mehr Selbstbewusstsein in Bezug auf
technische Aufgaben?

Hansjorg: Bei Goodson setzen wir uns schon lange in-
tensiv damit auseinander, da wir ein groRes Potenzial
in diesem Bereich sehen. Diversitét ist fest in unserer
Unternehmenskultur verankert. Das Geschlecht, Alter,

Martin: Denken wir an Ada Lovelace, Grace Hopper,
Gina Haulge. Alles inspirierende Frauen, die die Ge-
schichte der IT sehr gepragt haben.

Hansjorg: Ein weiteres groBes Thema 2021 war jenes
der Resilienz. Aufgrund der voranschreitenden Digi-
talisierung, Globalisierung und zuletzt der Pandemie
fahlen sich viele Arbeitnehmer*innen liberlastet.
Das Wohlergehen unserer Mitarbeiter*innen ist mir
ein groRes Anliegen. Daher méchten wir in naher
Zukunft allen die Moglichkeit einer externen Mitar-

die Herkunft und Sexualitdt unserer Mitarbeiter*innen beiterbeartung anbieten. An diese kénnen sie sich bei

ist insofern wichtig fiir uns, da wir sie als Bereicherung Sorgen und Problemen jeglicher Natur wenden. Ein
ansehen. Diverse Teams leisten mehr Output. Das be-

statigen auch Studien.

Unternehmen ist immer nur so stark wie seine Mit-
arbeiter*innen. Daher wollen wir diese stark machen,
um langfristig gemeinsam erfolgreich zu sein.

Alexandra Baldauf:
Mit 25 Jahren ist
Alexandra die jliingste Mit-
arbeiterin im Unternehmen.
Seit 2021 verstarkt sie
den Bereich Business
Consulting.

Markus Leitner:
Markus ist Business
Consultant bei Goodson.
{ Da er in Tirol lebt, nutzt )
er 6fters die Moglichkeit

Katharina Rauch:
Katharina ist bei Good-
son fiir das Marketing und -
¥ . . . . . J

» die Kommunikation zustandig. /
Die Mutter von zwei Kindern |
arbeitet derzeit in Teilzeit
bei Goodson.

\ 33 des Homeoffice.

Hansjorg
B. Gutensohn:
Seit 20 Jahren ist Hansjorg
Geschéftsfiihrer von Goodson.

Martin Schmidinger:
Martin ist Software-

Das Wohl seiner

Mitarbeiter*innen ist ihm
seit jeher ein groRes
Anliegen.

entwickler bei Goodson.
Er ist seit Uber 15 Jahren
bei Goodson tatig.



MITARBEITER
WACHSTUM

Die Suche nach Fachkraften ist nach wie vor ein
Dauerbrenner-Thema in vielen Digitalagenturen.
IT-Unternehmen sind davon in besonderem Male
betroffen. Umso mehr freut sich Goodson, dass 2021
ein groBer Zuwachs an neuen Mitarbeiter*innen
stattfand. Das Team wuchs um neue Expert*innen
aus den Bereichen Software- und Webentwicklung
und Business Consulting an.

Wir sind neu bei Goodson!

Alexandra Baldauf,
Business Consultant

»Frauen in Digitalagenturen
sind nach wie vor rar. Dass
bei Goodson Diversitat ge-
lebt wird, gefallt mir daher
sehr gut. Die Zusammen-
arbeit mit Kunden und im Team erfolgt immer
mit gegenseitigem Respekt und auf Augenhdhe.“

Markus Leitner,
Business Consultant

»lch schatze an Goodson,
dass hier eine Kultur ge-
lebt wird, die einen hohen
fachlichen Wissenstand
fir Digitalisierung, den ,Faktor Mensch® und
ein wertschatzendes Miteinander als zentrale
Elemente fir Erfolg sieht.”

Markus Pazal,
Softwareentwicklung

,Bei Goodson steht der
Mensch im Mittelpunkt.
Hier werde ich gesehen
und geschatzt. Meine
Arbeit tragt zum Erfolg des Unternehmens bei,
ohne dass ich auf eine gesunde Work-Life-
Balance verzichten muss.“

VON MITARBEITER EMPFORLENT

Wir leben Wertschatzung gegeniiber der Umwelt,
dem gesellschaftlichen Miteinander und dem ein-
zelnen Menschen. Wir sehen stets die individuelle,
wertvolle Persdnlichkeit. Den Menschen mit seiner
jeweiligen Lebensgeschichte, seinem familidren
Hintergrund, seinen Interessen und Herausforde-
rungen. Unsere Mitarbeitenden unterstutzen wir
darin, eine gesunde Work-Life-Balance zu pflegen,
ohne die unternehmerischen Ziele aus dem Auge
zu verlieren. Wir haben das ,groRe Ganze“ stets im
Blick. Berechenbarkeit, Respekt und Mut sind die
wesentlichen Werte unseres Unternehmens.

Alejandro Olvera,
Webentwicklung

»Bei Goodson arbeite

ich in einem jungen und
motivierten Team aus sechs
Nationen. Das Unternehmen
bietet mir tolle Entwick-
lungschancen und erlaubt mir meine gesam-
melten Erfahrungen in die Kundenprojekte
einzubringen.

Andreas Lechner,
Business Consultant

T

»lch mag bei Goodson
die spannenden,
abwechslungsreichen
Projekte, die Herausforderungen und

das kollegiale Miteinander im Team.“

Adrian Himmerle,
Softwareentwicklung

»lch war auf der Suche nach
einem zukunftsorientierten,
modernen Unternehmen,
welches mir die Méglichkeit
zur personlichen Entfaltung bietet. Bei Goodson
bin ich flindig geworden.“



VISION
UND
MISSION

Wir beraten unsere Kund*innen umfassend und
langfristig in den Bereichen Digitalisierung und
Organisationsentwicklung. Bis zur Projektumset-
zung sind wir an ihrer Seite. Wir gehéren zu den
fihrenden Implementierungspartnern fir Product
Information Management-Systeme (PIM-Systeme),
E-Business-Lésungen und Digital Publishing-
Konzepte. Unser Ziel ist es, den Erfolg fiir unsere
Kund*innen zu erhéhen.

Unsere Vision

Eine neue Individualitat, die digital und analog
erlebbar ist. Goodson bietet flihrende Produkt-
kommunikationslésungen fiir den gréRtmaoglichen

Erfolg seiner Kund*innen in analogen und digitalen

Kommunikationskanalen. In jeder Phase der Zu-
sammenarbeit Uberzeugt Goodson durch gesamt-

heitliches, fokussiertes und verlassliches Handeln.
Starke Beziehungsnetzwerke und eine transparente
Kommunikation auf Augenhdhe schaffen ein Unter-
nehmensumfeld, in dem die Leistung jedes Einzel-
nen sowie deren Anerkennung und Wertschatzung

im Mittelpunkt stehen.

Unsere Mission

Goodson bietet integrierte Lésungen und eine stets
hohe Dienstleistungsqualitét. Alle Leistungen ent-
stehen in einer partnerschaftlichen Zusammenar-

beit mit den Kund*innen. Durch zukunftsweisende
Strategien und den Aufbau adaquater Strukturen
setzt Goodson Produktdaten als strategische Unter-
nehmenswerte in das Herz des Kunden-Unterneh-
mens. Goodson unterstiitzt damit den Kund*innen,
effizienter zu arbeiten, Kosten zu senken, Risiken
zu minimieren und schneller zu wachsen.
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